Iy el AQS1H

Liabe Patlantin, lsber Patient! Ihre Meinung lst una zenr wichtly. Deshaio lasssn wir unasers Quartat von unzarsn Patienten beurtslian. Biths flllen
e den Bogsn zwel Wachan nach Ihrer Opsration vollstandig und gsnau sus. Alle Angaben warden sireng anonym erfazet und fisBen ausachisd-
lign In sne statistaches Gesamtauzwsriung sin. Helfen S bitte mit. durch Ihre Meinung und Rdckantwort dis Cualltit unearsr Cpsrationsn wslter
Zu verbssasm. Visllalcht kommt e2 Ihnan belm nichetan EIngritt schon selet uguts!

Zahlenteider bitte a0 austilien, z.B.: Mach der Opsration 8
(vorsus=alchiich) Tage

Sonstige Fragen mit sinem Kreur markieran: X

1. Batrauung 2. Krankanversicharung 3. Wia langa waren Sie arbeitzunfahig?
Sand S alleinatenend? Geastzichs Kranksnkazse Vor der Oparation Tage

Ja Privats Krankenkasss

Mach csr ation
eln Barufegenosssnechalt {vorsusalchiich) Tage
Sematzanier Bis stz nicht abeshbar

4. In welchem Arbelizverngitniz befinden Sle sich zur Zeit?

Angeatsll Salbetandig Baamtsrin Rantnarnin Hauatrswmann Auzbiicung Arpaltalos

5. Wia baurtsllen Sls Ihran allgemelnen Gesundhseliszustand [Heez-Kralslauf, Lungs, Fitness) vor der Opsration?
Sahr gut aut Mittal Bohiacht Behr achiacht

6. Wie sehr fOhlten Sle sich durch lhre Erkrankung In hrem gewohnten Lebensstil besintrachtighs
G@ar nicht Garing Mittal Gtark Sehr gtark

7. Wia sind Sla auT unzsre ambulant opsrensnds Elnfchtung aufmerksam gewordan?
igrarfahrung Telsfonbucn Uerwalzung durch den Arzt Sonztigas

Intsrmet Branchanouch Emptshlung iz.B. Freunds, Bakannts)

Wie zufrieden waren Sie mit dem Operataur? Senr gut aut

B. verstandlichs Erkdarung der Diagnoss (Erkrankung)
. Erkitrung der Oparation und des Operstionzablauts
10. Awkarnung dber Alsien sowls Vortslle durch den oparaiiven Elngeft

11. Information dosr die welters Bshandiung mach dar Entlazsung
{z.B. Verbandawechzsl, notsendige Medikaments, Kranksngymnaztik edc

Ja, genug U wanilg
12. Zalt for offens Fragen nach der Opsration
13. Zalt fir offans Fragan vor dar Operation

Wia zufrieden waran Sie mit dem Markosearzt? Sahr gut aut

14, Autleanung dbar Art und Ablauf der Markoss
15. Aufiganung dbar Rislen durch dis Narkoss
16. Wia gut konnte Innen der Arzt de Anget vor dar Markoss nahmen

Ja, genug Zu wanlg
17. Zalt flr offans Fragan zur Narkoss

Wis zufrieden warsen Sie mit Praxis und Team? Senr gut aut

1B. Freundiichiatt und Hifeberaltachaft dees Peraonsis
18. Crganleation und Terminplanung am Empfang

20. Erkitrung des organisatoriachen Ablauts

24, Ausstetiung der Praxls (REumilchesten/Einfcniung)

22, Gesamitbewertung dez Eingrifta
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Die folgenden Fragen betreffen den Ablauf an dem Tag lhrer Operation:

23

24
26
26.
27

28
20

. Wie langs muzstan Sie wom geplanten OP-Temmin bis zum CP-Baginn wartan?
Waran Sie kurz vor Ihrer Opsration ruhlg und sntepannt? Ja
Haben S 2lch nach Ihrer Oparstion Im Autwschrawsm gut versongt gsfinit? Ja
Hatften Sle dls notige Runhs wahrend Ihrer Erholungsphass Im Autwachraum? Ja
Waren Sle &m Tag der Operation ausrelchend mit Schmerzmittaln versorgt? Ja
Hatften Sle aut Ihrsm Weg nach Hauzs |[smandsn zur Bagletung? Ja

Privater PENY

Wia ind S8 nach Inree Operation nach Hauss gskommen?
Krankentranzport

Cffantiche Verkahramittsd

inutsn

Mein
Mein
Mein
Hain

Hein

Tax

Kalns Ernnsning
Kalns Ernnsrung
Kalns Ernnsrung
Kalns Ernnsrung

Sonstigas

Hatten Sie nach der Oparation Beschwearden durch: (Bite maskiaren Sie das Kasichen, das lhre Beschwerdesticke am bester beachreibt)

a0
3.
ar
33
34
35
36
ar.
3B
a0
40.

Uialiesis

Kralztaufprobleme

Schigfprobioms

Koptachmerzen

Haleschmerzan

Muskalzchmerzen
Wwundachmerzen blz zum 3. Tag
Wwundachmerzen nach dam 3. Tag
Sciwellung dber den 5. Tag hinaus
Scimwisrigksizan belm SIuhigang
Schwisrlgkeltan balm Wasserassen

Ubarhsupt nicht
Uberhsupt nicht
Ubarhsupt nicht
Ubarhsupt nicht
Ubarhsupt nicht
Ubarhaupt nicht
Ubarhaupt nicht
Ubarhaupt nicht
Ubarhsupt nicht
Ubarhsupt nicht
Uberhsupt nicht

0 1 2 3 4 B

Hatten Sie sine odar mehrere der folgenden Komplikationan:

a1

45
46,
47,
4B

48,

. Entzdndung der Wunde:
Ja Main

Faiz Ja, Bahandiung:
Kaing

Medikamanteantioiotike
Spdiung
Sonetiges (z.6. Operation)

42. Thromboss:
«Ja

Mein

Fallz Ja, Bahandiung:

Keing

Hompreszigneoehandiung (Vertand, Strurmg
Medikaments (zum Aufidean cer TRromDoes)
Bonztiges (z.B. Oparstion)

Freundiichksit oss Emptangaperzonals

Freundlichkslt ces OP-Parzonzia

Barsiung und Aufilineng durch den Oparataur
Barstung und Aufkiineng durch den Markoaaartt

Perstiniche Betrauung durch den Cpsratsur
Perstiniche Betreuung durch den Markosaarct

50. Warden Sle sich wisdar ambulant operisran lszzen?

81

. Wirden Sle uns welterampfahisn?

Wir danken Ihnen fur lhre Mitarbeait!

Muzatan Sie ale Mot'sl ungaplant) nach Inrer Entiassung sinen andsren At ausuchan?

Wurden Sle nach der Opsration von Ihrsm Cpsrateur/Markosearzt angeruten?
Hattsn Sle dls MSglicnket, den OperateurMarkosesrst jscsrzalt zu smalchan?
Hatten Sle das Gatinl, zu Hause susmsichend betraut zu ssin?

\Waren Sle zu Hauss aueralchend mit Medikamentan varsorgt?

W sahen Bla den gridien Verbssserungsbedart? (Mehrischnennungen mdglich)

43. Blutargusa/Machibiutung:
Ja Fin

Faiz Ja, Behandiung:

Ja Hain
Ja Hain
Ja Hein
Ja Hein
Ja Main

Betrewung nach der Opseration bis zur Entiassung

Machzongs (Z.8. Verbendewacnael sto.)

Wartezeltan In der Praxis
Wartezelt tlr Oparsiionstenmin

Sauberxalt und Hyglens in der Praxis
Tedsfoniache Emsichbarksit der Praxia

Hain

Ja
Ja Hain

Kalng

Salbenyercand

Punkzlon

Sonstiges (z.B. Operation)
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